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CEDEO DEMENAGE DEUX DE
SES AGENCES DANS LE NORD
ET Y INSTALLE DES SHOWROOMS
ENVIE DE SALLE DE BAIN

ARRAS DOUAI

CEDEO, enseigne de Saint-Gobain Distribution Batiment France, renforce sa
présence dans la région Nord en déménageant deux de ses agences. Avec
ces nouvelles implantations dans le Nord Pas-de-Calais, a Arras et Douai (59),
CEDEO poursuit le déploiement de son dernier concept. Les clients
professionnels sont accueillis et accompagnés dans un espace chaleureux et
accessible.

DES AGENCES CEDEO OPTIMISEES - Bénéficiant du dernier concept merchandi-

POUR UN SERVICE DE PROXIMITE

Bien plus que des points de vente, ces agences
idéalement situées, constituent un espace
accueillant pour les professionnels, offrant
un parcours client optimisé, gage de réus-
site de I'activité commerciale et d’'une bonne
expérience client, et une véritable approche
servicielle.

- Dotées d’espaces libres-services assez larges,
ces deux agences offrent prés de 8000 réfé-
rences de produits stockés, et une offre de
modéles exposés détaillée grace a des supports
visuels d'aide au choix (colonne de douche, robi-
netterie, WC etc...).

sing développé par CEDEO pour ses enseignes,
les agences proposent un parcours client cohé-
rent, une signalétique claire guidant les profes-
sionnels dans les différentes zones du libre-ser-
vice.

« Toutes les deux dotées d'une dizaine de places
de parking, situées devant les enseignes, elles
permettent aux artisans de gagner un temps
précieux pour s’approvisionner de facon
«express» en produits de plomberie, génie
climatique et salle de bain.
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LE SHOWROOM ENVIE DE SALLE DE BAIN D'ARRAS LE SHOWROOM ENVIE DE SALLE DE BAIN DE DOUAI

L’AGENCE CEDEO D’ARRAS
s'étend désormais sur une superficie
totale de 1750 m?, répartie entre 710 m2de
libre-service et 428 m? de dépdt et 8000
références stockées. Elle profite égale-
ment de la synergie avec deux enseignes
partenaires: CDL ELEC (200 m?) et le
showroom Envie de salle de bain (355 m?),
qu'elle accueille sur le méme site.
Initialement implantée a proximité du
centre-ville, 'agence a été relocalisée
en périphérie, dans une zone facilement
accessible via larocade Arrageoise. Le site
dispose de trois entrées distinctes, facili-
tant la circulation des clients et profes-
sionnels.

Un espace situé a I'étage est dédié aux
collaborateurs ainsi qu'a I'organisation
d'événements clients.

Le showroom Envie de salle de bain,
d'une surface moyenne de 355 m?, pro-
pose un parcours immersif et inspirant a
destination des particuliers comme des
professionnels. Il met en scéne différents
styles décoratifs alliant design et praticité,
avec des solutions d'aménagement pen-
sés pour répondre aux enjeux d'espace,
d'accessibilité et aux besoins des familles.
Le showroom d'Arras comprend égale-
ment plusieurs zones thématiques, dont
une carreautheque, et présente une
large gamme de produitsinnovants et de
qualité, sous la marqgue Alterna ainsi que
d'autres références reconnues du secteur.

L’AGENCE CEDEO DE DOUAI
s'installe dans un nouveau batiment,
situé a seulement quelques metres de
son ancienne adresse, et accueille désor-
mais un showroom Envie de salle de bain,
venant enrichir l'offre proposée aux parti-
culiers comme aux professionnels.
L'agence CEDEO Douai s'étend sur une
surface totale de 1400m? dont 560 m? de
libre-service, 260 m? dédiés au showroom
Envie desalle de bain, ainsi que des espaces
de réserve et de bureaux.

Cette nouvelle implantation, facilement
accessible depuis la rocade et I'autoroute
en direction du centre-ville, vise a mieux
répondre aux attentes des particuliers et
des professionnels.

Avec pres de 7000 références disponibles
en libre-service, I'agence CEDEO de
Douai renforce son offre sur les univers
du chauffage, de la plomberie et du
génie climatique. Le service a également
été repensé : le corner pieces détachées
laisse place a une équipe de vendeurs
polyvalents, capables d'accompagner tout
types de demandes en un seul point.
Deux entrées distinctes facilitent les flux
et permettent une distinction claire des
espaces des I'extérieur. Le showroom Envie
de salle de bain, pensé comme un véritable
lieu d'inspiration, propose sept ambiances
modernes et fonctionnelles, intégrant
zones de choix, carreautheque, table
communautaire et outil de conception 3D,
pour accompagner tous les projets, du plus
simple au plus ambitieux.




DES SERVICES PERFORMANTS
ADOSSES A L'AGENCE POUR
ACCROITRE LA SATISFACTION
CLIENTS

Avec la volonté de faire gagner du temps aux
professionnels, les agences CEDEO Arras et
Douai s’appuient sur les outils logistiques
puissants de I'enseigne.

Elles offrent ainsi a leurs clients |la possibilité de
commander en ligne plus de 30 000 références,
disponibles en J+1, et livrées en agence ou sur
chantiers, grace a la base logistique de Margny-
les-Compiégne et Bresle.

INFORMATIONS PRATIQUES CEDEO
ET ENVIE DE SALLE DE BAIN ARRAS

ADRESSE :

147 Rte de Béthune, 62223 Sainte-Catherine
CEDEO

Mail : arras@cedeo.fr/ Telephone: 03 2150 52 52
HORAIRES :

Du lundi au jeudi de 7h30 a 12h et de 13h

a17h. Le vendredi de 7h30 a 12h et de 13h a 16h30
ENVIE DE SALLE DE BAIN

Mail : arras@enviedesalledebain.fr

Téléphone : 03 21 60 64 50

HORAIRES :

Du lundi au vendredi de 9h30 a 12h et de 13h30
a18h30. Le samedi de 9h a12h et de 14h a18h

A propos de CEDEO

Négociant et distributeur privilégié des plombiers-
chauffagistes, CEDEO, enseigne de Saint-Gobain
Distribution Bdtiment France, propose une offre
large et profonde pour les professionnels du
bdatiment dans les domaines du génie climatique,
du sanitaire et de la plomberie. Adossée a des outils
logistiques puissants et des services performants,
CEDEO a pour vocation de faciliter la vie de ses
clients professionnels et d’aider les particuliers a
réussir leurs projets de salle de bain. L'enseignhe
compte 450 agences dans toute la France.
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En complément, les agences proposent
également différents services de commandes
en ligne sur cedeo.fr et dispart.fr (pieces de
rechange) ou sur les applications mobiles
CEDEO et DISPART :

« Click & Collect: pour une commande avant19h,
les clients peuvent retirer leurs commandes des
le lendemain a partir de 7h 30 (Dés l'ouverture
du magasin).

« Click & Deliver: pour une commande avant19h,
les clients sont livrés des e lendemain.

INFORMATIONS PRATIQUES CEDEO
ET ENVIE DE SALLE DE BAIN DOUAI

ADRESSE : 16 rue du fort de scarpe 59500 Douai
CEDEO

Mail : douai@cedeo.fr / Téléphone : 03 27 94 40 94
HORAIRES :

Du lundi au jeudi de 7h30 a 12h et de 13h30 a 17h00.
Le vendredi de 7h30 a 12h et de 13h30 a 16h00
ENVIE DE SALLE DE BAIN

Mail : douai@envie de salle de bain.fr

Téléphone: 03 27 94 40 96

HORAIRES : Du Mardi au Vendredi de 9h a 12h30
et de 14h a18h. Le Samedi de 9h a 12h30 et

de 13h30 a17h

A propos de Saint-Gobain Distribution Batiment France

Saint-Gobain Distribution Bdtiment France (SGDB France), filiale
du Groupe Saint-Gobain, est le premier distributeur de matériaux
de construction en France, au service des professionnels et de ceux
qui s’investissent dans I'amélioration de leur habitat. Ses principales
enseignes sont POINT.P, CEDEO, Asturienne, PUM, SFIC, La Plateforme
du Bdatiment, Dispano, CLIM+ et CDL Elec. Grace a ces derniéres,
Saint-Gobain Distribution Batiment France dispose d’un réseau de
plus de 2 000 points de vente a travers I’hexagone.

Pour en savoir plus sur SGDB France, suivez-nous sur LinkedIn.

CONTACTS PRESSE - CLC COMMUNICATIONS
Jéréme Saczewski - Laurence Bachelot — Eglantine Douchy - Marine Broustal
DSCpresse@clccom.com
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